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SPRAWY ORGANIZACY]JNE

—

Kazdy uczestnik, dokonujac zgloszenia udziatu w obozie, zobowigzuje si¢ do przestrzegania niniejszego regulaminu.

2. Organizatorem obozu jest Joanna Kroczek Gabinet Psychoterapii — Akademia Sportu 4 Fun, ul. Kobierzynska 139a,
30-382 Krakow (dalej: ,,AS4Fun”), wpisana do Rejestru Organizatoréw Turystyki Wojewddztwa Matopolskiego pod
numerem Z/57/2016, dziatajaca zgodnie z ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych.

3. Prawa i obowiazki stron okreslaja:

e umowa udzialu w imprezie turystycznej (dalej: ,,Umowa”),
* niniejszy regulamin (warunki uczestnictwa),
e oferta oraz informacje przekazane przed zawarciem umowy.

4. AS4Fun zobowiazuje si¢ do realizacji obozu zgodnie z Umowg oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

5. Organizator posiada wymagane prawem zabezpieczenie finansowe w postaci gwarancji ubezpieczeniowe;.

6. Uczestnicy objeci sa ubezpieczeniem NNW w zakresie okreslonym przez ubezpieczyciela.

7. Dochodzenie roszczen z tytutu ubezpieczenia odbywa si¢ bezposrednio u ubezpieczyciela, w granicach zawartej polisy.
PLATNOSCI I DOKUMENTY

8.  Warunkiem udziatu w obozie jest dokonanie wplaty w terminie umieszczonej w umowie oraz dostarczenie wymaganych
dokumentow.

9. Do rezerwacji miejsca wymagane sg:
a) podpisana Umowa,
b) karta kwalifikacyjna uczestnika,

Osoba wypetniajagca dokumenty zobowiazana jest do podania prawdziwych i petnych informacji dotyczacych stanu zdrowia
uczestnika.

10. Zadatek stanowi potwierdzenie rezerwacji miejsca. W przypadku rezygnacji zastosowanie majg zasady okre§lone w §
dotyczacym odstagpienia od umowy.

11. Brak wptaty w wyznaczonym terminie moze skutkowa¢ anulowaniem rezerwacji.

12. Rachunki za obdz wystawiane sg do konca miesigca, w ktorym odbyt si¢ obdz, po wczesniejszym zgloszeniu takiej
potrzeby.

UCZESTNICTWO I ORGANIZACJA

13. W obozie moga uczestniczy¢ dzieci od 6 roku zycia, mtodziez oraz osoby doroste za zgoda opiekundéw prawnych (w
przypadku oséb niepetnoletnich).

14. Opiekunowie prawni wyrazaja zgode¢ na wykorzystanie wizerunku uczestnikow w materiatach promocyjnych
Organizatora (zgodnie z odrgbna zgoda).

15. Organizator moze odwota¢ oboz w przypadku:

e niewystarczajacej liczby uczestnikow, minimum 20 os6b
e wystgpienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci.

W takim przypadku uczestnik otrzymuje pelny zwrot wplat.

16. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany miejsca realizacji obozu z przyczyn organizacyjnych, z zachowaniem
standardu $wiadczen.



REZYGNACJA I ODPOWIEDZIALNOSC

17. Rezygnacja z udzialu w obozie wymaga formy pisemnej lub elektronicznej.
Za date rezygnacji przyjmuje si¢ dzien jej dorgczenia Organizatorowi.
18. W przypadku rezygnacji zastosowanie majg optaty okreslone ponize;j.

Rezygnujac z uczestnictwa w imprezie uczestnik zobowigzany jest zaptaci¢ optate manipulacyjng od optaty
CALKOWITE] za uczestnika w wysokosci:

65% ceny obozu- przy rezygnacji zgtoszonej od 39 do 30 dnia wlacznie przed terminem wyjazdu

80% ceny obozu- przy rezygnacji zgtoszonej od 29 do 7 dni wigcznie przed terminem wyjazdu.

90% ceny obozu— przy rezygnacji zgtoszonej od 6 do 2 dni wiacznie przed terminem wyjazdu

Z dniem rozpoczecia obozu ZADNA kwota nie zostanie zwrécona.

19. Organizator nie zwraca kosztéw za niewykorzystane §wiadczenia z winy uczestnika (np. skrocenie pobytu, spdznienie).

20. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany wynikajace z nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci (sita
wyzsza), takich jak warunki atmosferyczne, decyzje wtadz czy zagrozenia bezpieczenstwa.

21. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacj¢ imprezy zgodnie z ustawsg, z wylgczeniem sytuacji wynikajacych z
dziatania uczestnika lub sity wyzszej.

22. Organizator nie odpowiada za rzeczy osobiste uczestnikow.

23. Rodzice lub opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialno$¢ finansowa za szkody wyrzadzone przez uczestnika.

24. Uczestnik zobowigzany jest posiada¢ wazny dokument tozsamosci.

25. Organizator moze odmoéwi¢ zawarcia umowy lub udziatu w obozie w uzasadnionych przypadkach.

§ 2

OBOWIAZKI
OBOWIAZKI UCZESTNIKA
Uczestnik obozu zobowigzany jest do:

Uczestniczenia w programie obozu oraz aktywnego udziatu w zajgciach, o ile stan zdrowia na to pozwala.

Przestrzegania harmonogramu dnia, w szczego6lnosci godzin positkow oraz punktualnego stawiania si¢ na zbiorki.

Zachowania kultury osobistej wobec kadry obozu, instruktorow, pracownikéw os$rodka oraz innych uczestnikow.

Wykonywania polecen wychowawcow, instruktoré6w oraz kierownika obozu, a takze przestrzegania niniejszego

regulaminu oraz regulamindéw obowigzujacych w miejscu pobytu, w szczegdlnosci regulaminu osrodka, kapielisk oraz

przepisow przeciwpozarowych.

Przestrzegania zasad bezpieczenstwa, w tym zasad poruszania si¢ po drogach.

6. Utrzymywania porzadku w pokojach, miejscach zaje¢ oraz innych miejscach pobytu, a takze dbania o powierzone
mienie.

7.  Wiasciwego zachowania si¢ podczas przemieszczania si¢ na positki oraz w trakcie ich spozywania.

Przestrzegania zasad higieny osobiste;.

9. Dbania o zdrowie i bezpieczenstwo wlasne oraz innych uczestnikow, a w przypadku zauwazenia zagrozenia —
niezwlocznego poinformowania kadry obozu.

10. Niezwlocznego zgloszenia wychowawcy lub instruktorowi wszelkich dolegliwo$ci zdrowotnych, urazéw lub pogorszenia
samopoczucia.
Brak zgloszenia moze skutkowa¢ ograniczeniem udzialu w zajgciach ze wzgledow bezpieczenstwa.

11. Przestrzegania godzin ciszy nocnej obowigzujacych w miejscu zakwaterowania.

12. Dbania o dobre imi¢ Organizatora oraz godnego reprezentowania uczestnikoéw obozu.

13. Nieprzyjmowania odwiedzin 0sob spoza obozu bez zgody kierownika obozu.

14. Zachowania nalezytej ostrozno$ci w zakresie przechowywania rzeczy osobistych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe, pienigdze oraz przedmioty pozostajace w dyspozycji

uczestnika.
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§3
PRAWA UCZESTNIKA

Uczestnik obozu ma prawo do:
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Zglaszania wychowawcy lub kierownikowi obozu wnioskow, uwag oraz probleméw dotyczacych pobytu.

Korzystania z infrastruktury sportowej, sal oraz urzadzen wyltacznie za zgoda i pod nadzorem instruktora.

Korzystania z kapieliska wytacznie za zgoda oraz pod opieka kadry obozu.

Opuszczenia miejsca obozu wytacznie za zgoda kierownika obozu oraz po uprzednim uzgodnieniu z opiekunem
prawnym.

Korzystania ze sprzgtu sportowego zgodnie z jego przeznaczeniem, za zgoda instruktora lub osoby odpowiedzialnej za
jego wydawanie.

§4
ZAKAZY

Uczestnikowi obozu zabrania si¢:
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Samowolnego rozpalania ognisk, korzystania z kapielisk oraz opuszczania terenu obozu bez zgody kadry.

Oddalania si¢ od grupy oraz przebywania poza wyznaczonym terenem bez wiedzy i zgody wychowawcy lub kierownika
obozu.

Posiadania i spozywania alkoholu, palenia papieroséw (w tym e-papieroséw), posiadania i zazywania §rodkoéw
odurzajacych oraz substancji psychoaktywnych.

Posiadania i przyjmowania lekow bez zgloszenia ich w dokumentacji oraz wiedzy kadry obozu (z wytaczeniem lekow
przyjmowanych na stale, zgloszonych przez opiekuna).

Opuszczania pokoi w czasie ciszy nocnej bez uzasadnionej potrzeby i zgody wychowawcy.

Uzywania wulgarnego stownictwa oraz zachowan naruszajacych zasady wspotzycia spotecznego.

§5
KONSEKWENCJE NIEPRZESTRZEGANIA REGULAMINU
W przypadku naruszenia przez uczestnika postanowien regulaminu moga zosta¢ zastosowane nast¢pujace Srodki:

a) upomnienie ustne,

b) ograniczenie udziatu w wybranych zajgciach,

¢) nagana oraz poinformowanie rodzicow lub opiekunow prawnych,
d) inne srodki wychowawcze adekwatne do sytuacji.

W przypadku powaznego naruszenia regulaminu, w szczego6lnosci zagrazajacego zdrowiu, bezpieczenstwu uczestnikow
lub kadry, Organizator ma prawo do rozwigzania umowy o udziat w obozie ze skutkiem natychmiastowym.
W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie uczestnika:

o uczestnikowi nie przystuguje zwrot kosztow za niewykorzystana cz¢s¢ obozu,

o  koszty transportu powrotnego oraz opieki ponosza rodzice lub opiekunowie prawni.
Rodzice lub opiekunowie prawni zobowiazani sa do odebrania uczestnika w mozliwie najkrotszym czasie po otrzymaniu
informacji od Organizatora.
W przypadku braku mozliwo$ci niezwlocznego odbioru uczestnika, Organizator podejmie dziatania zgodne z
obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci moze powiadomi¢ odpowiednie stuzby.
Decyzje dotyczace zastosowania §rodkéw dyscyplinujacych podejmuje kadra obozu, a decyzje o rozwigzaniu umowy
podejmuje kierownik obozu.

§6
REKLAMACJE

W przypadku stwierdzenia w trakcie imprezy turystycznej niezgodnosci ushug z umowa, Podrézny (Uczestnik) lub jego
opiekun prawny powinien niezwtocznie poinformowac o tym Organizatora lub jego przedstawiciela na miejscu, w
szczegolnosci kierownika obozu lub wychowawce, w celu umozliwienia usunigcia niezgodnosci.
Jezeli niezgodno$¢ nie zostata usunigta w trakcie trwania imprezy turystycznej, Podrézny lub jego opiekun prawny ma
prawo ztozy¢ reklamacje.
Reklamacja powinna zosta¢ zlozona w formie pisemnej lub elektronicznej na adres Organizatora, w terminie do 30 dni od
dnia zakonczenia imprezy turystyczne;j.
Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegolnosci:

o dane uczestnika,

o wskazanie imprezy turystycznej, ktorej dotyczy,

o opis stwierdzonych niezgodnosci,

o okreslenie zadania.
Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.



6. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator informuje w formie pisemnej lub elektroniczne;.
7. Niezaleznie od postgpowania reklamacyjnego, Podréznemu przystuguja uprawnienia wynikajace z przepisow ustawy z
dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy:

e ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych,
e Kodeksu cywilnego,

e oraz innych wtasciwych przepiséw prawa.

Podpisanie umowy jest jednoznaczne z zaakceptowaniem regulaminu i warunkow obozu.
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